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Informe consolidado de seguimiento

1 Gestión Estratégica Comercial

Fecha Programada: 15/07/2024 0:00:00 Fecha de ejecución: 31/07/2024 0:00:00

Descripción:
Se realizara una capcitacion a todo el personal que labora en la empresa sobre Servivcio y
Atencion al Cliente esto para mejorar y fidelizar a los clientes con nosotros

Avance:
Se concerta con el instructor SENA Alvaro figueroa para realizar la capacitacion en el mes de julio
del presente año

2 Gestión de la Productividad Administrativa y laboral

Fecha Programada: 13/07/2024 0:00:00 Fecha de ejecución: 31/07/2024 0:00:00

Descripción:
NOS REUNIMOS CON EL FIN DE ORGANIZAR LAS ACTIVIDADES DEL PLAN DE ACCION POR
SUGERENCIA DE LA ADMINISTRADORA MARIA JOSE FERNANDEZ SE INIARA EL PROXIMOI
SABADO A LAS 9 AM LA CAPACITACION SOBRE ATENCIAON AL CLIENTE PARA TODO EL
PERSONAL QUE LABORA EN LA ENTIDAD,

Avance:
SE ORGANIZO CON EL INSTRUCTOR ALVARO FIGUEROA PARA IMPARTI LA FORMACION A PARTIR
DEL SABADO 13 DE JLIO A LAS 9AM

3 Gestión de la Productividad Operacional

Fecha Programada: Fecha de ejecución:

Descripción:

Avance:

4 Gestión de calidad

Fecha Programada: Fecha de ejecución:

Descripción:

Avance:



5 Gestión de la innovación / Desarrollo y sofisticación de producto

Fecha Programada: Fecha de ejecución:

Descripción:

Avance:

6 Gestión Financiera y Contable

Fecha Programada: Fecha de ejecución:

Descripción:

Avance:

7 Gestión Logística

Fecha Programada: Fecha de ejecución:

Descripción:

Avance:

8 Gestión de la transformación digital

Fecha Programada: Fecha de ejecución:

Descripción:

Avance:

9 Gestión de la Sostenibilidad

Fecha Programada: Fecha de ejecución:

Descripción:

Avance:

10 Indicadores de Gestión

Fecha Programada: Fecha de ejecución:

Descripción:

Avance:

11 Gestión de la propiedad intelectual

Fecha Programada: Fecha de ejecución:

Descripción:



Avance:

12 Índice de productividad

Fecha Programada: Fecha de ejecución:

Descripción:

Avance:

13 Otro

Fecha Programada: Fecha de ejecución:

Descripción:
Otro seguimiento a indicadores propuestos

Avance:

14 Concepto final

Fecha Programada: Fecha de ejecución:

Descripción:

Avance:

15 Cierre de asesoría

Fecha Programada: Fecha de ejecución:

Descripción:

Avance:


